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Членам комиссии  

по делам несовершеннолетних  

и  защите их прав при администрации 

Сланцевского муниципального района  

(по списку) 

Уважаемые коллеги! 
 

 В целях оказания помощи семьям с детьми, оказавшимся в трудной 

жизненной ситуации или социально опасном положении и для использования в 

работе направляем в Ваш адрес Свод мер помощи семьям с детьми, казавшимся 

в трудной жизненной ситуации или социально опасном положении и Навигатор 

по жизненным ситуациям для семей с детьми. 
 

Приложение: 

1. Свод мер помощи семьям с детьми, казавшимся в трудной жизненной 

ситуации или социально опасном положении – на 30 л. в 1 экз. 

2. Навигатор по жизненным ситуациям для семей с детьми – на 40 л. в 1 

экз. 

 

 

Заместитель главы администрации, 

Председатель комиссии по  

делам несовершеннолетних  

и защите их прав                                                                   М.А. Щербакова 
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оказавшимся в трудной жизненной ситуации
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Представляем вашему вниманию «Свод мер помощи семьям
с детьми, оказавшимся в трудной жизненной ситуации или
социально опасном положении», подготовленный аппаратом
Уполномоченного при Президенте Российской Федерации
по правам ребёнка. Надеюсь, он станет вашей настольной
книгой и будет полезным источником информации в работе
по сохранению для детей семейного окружения.

Важно, что мы отразили в сборнике не только практики,
применяемые в государственном секторе, но и те наработки,
которые используют некоммерческие организации и волонтёры.

Свод адресован сотрудникам органов системы профилактики
безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних, а также
широкому кругу специалистов и экспертов, занимающихся
помощью семьям в России. Это первая редакция, и мы будем рады
обратной связи, дополнениям и пожеланиям.

Вместе сделаем систему защиты детства и поддержки семьи
в нашей стране лучше!

Дорогие друзья!
02

Мария Львова-Белова
Уполномоченный при Президенте 

Российской Федерации 
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Меры помощи:

→ коллегиальное (КДН и ЗП, ООиП, центры социального обслуживания) или индивидуальное (один из органов,
социальное учреждение) обследование жилищно-бытовых условий семьи;

→ опросы родителей, детей, соседей, социального педагога, классного руководителя, участкового педиатра
и медсестры, участкового уполномоченного полиции, представителей социального окружения семьи и ребёнка,
работодателей;

→ использование специалистами различных методов психодиагностики;

→ первичная, углублённая, оценочная экспертиза индивидуальных возможностей семьи для выхода из социально
опасного положения или трудной жизненной ситуации;

→ организация и проведение семейной конференции – обсуждение мер помощи при участии всех членов семьи,
её ближайшего окружения (с учётом возрастных и индивидуальных особенностей).

Примечания:

Предложение осуществлять планирование мероприятий при участии членов семьи и несовершеннолетних
содержится в методических рекомендациях Министерства просвещения Российской Федерации (письмо
Минпросвещения России от 30.03.2023 № АБ-1372/07)

Анализ индивидуальных причин социально опасного положения
или трудной жизненной ситуации для определения необходимых мер 
помощи семье 

Свод мер помощи семьям с детьми, оказавшимся в трудной жизненной ситуации или в социально опасном положении 03Документ создан в электронной форме. № ВН-809/2025 от 28.08.2025. Исполнитель: Калинин Станислав Владимирович
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Срочная социальная помощь
04

Меры помощи:

→ информирование родителей(-я) о мерах срочной социальной помощи, которой они (он) могут воспользоваться;

→ обеспечение бесплатным горячим питанием или наборами продуктов, в том числе молочной кухней,
для младенца;

→ обеспечение одеждой, обувью и другими предметами первой необходимости;

→ содействие в получении временного жилого помещения;

→ содействие в получении бесплатной юридической помощи в целях защиты прав и законных интересов
получателей социальных услуг;

→ содействие в получении экстренной психологической помощи с привлечением к этой работе психологов
и представителей религиозных организаций;

→ предоставление финансовой помощи для оформления документов (паспортизация и проч.);

→ предоставление иных социальных услуг.

Примечания:

Срочные меры социальной помощи предоставляются в порядке, предусмотренном статьёй 21 Федерального
закона от 28.12.2013 № 442-ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации»

Свод мер помощи семьям с детьми, оказавшимся в трудной жизненной ситуации или в социально опасном положенииДокумент создан в электронной форме. № ВН-809/2025 от 28.08.2025. Исполнитель: Калинин Станислав Владимирович
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Меры помощи:

→ инструктаж по технике безопасности членов семьи (пожарная безопасность, поведение на воде,
соблюдение правил дорожного движения), в том числе с привлечением специалистов (МЧС, Отдела
надзорной деятельности, полиции, образовательных и социальных учреждений);

→ выделение и установка автономных датчиков дыма;

→ поиск временного безопасного места пребывания;

→ содействие родителю в установлении мер родительского контроля в части использования ребёнком
интернет-ресурсов.

Примечания:

→ Федеральный закон от 29.12.2010 № 436-ФЗ «О защите детей от информации, причиняющей вред их
здоровью и развитию»;

→ приказ Минпросвещения России от 10.01.2019 № 4 «О реализации отдельных вопросов осуществления опеки
и попечительства в отношении несовершеннолетних граждан»

Обеспечение безопасности ребёнка
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Психологическая помощь

Меры помощи:

→ организация и проведение индивидуальных и групповых психологических тренингов с родителями
и детьми:

✓ для профилактики выгорания, восстановления ресурсов психики, в том числе для родителей детей с ОВЗ;

✓ для снятия психологического напряжения;

✓ для разрешения конфликтов;

✓ для улучшения взаимодействия с детьми;

✓ для улучшения навыков социального взаимодействия;

✓ мотивационные тренинги;

✓ с целью устранения нежелательных особенностей поведения и развития адаптационных возможностей;

✓ ответственность за совершение правонарушений и преступлений (для подростков);

✓ профилактика употребления психоактивных веществ;

→ организация семейных лагерей отдыха и взаимодействия: работа с семьями в рекреационной зоне
с включением индивидуальных и групповых обучающих, культурных, спортивных мероприятий, тренингов как
совместных, так и отдельно для родителей и детей;
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Меры помощи:

→ индивидуальное психологическое консультирование родителей и детей:

✓ семейное;

✓ психолого-педагогическое;

✓ деловое консультирование;

✓ интимно-личностное консультирование;

✓ по разрешению конфликтных ситуаций;

→ использование медиативных практик для решения споров о воспитании детей, внутрисемейных
конфликтов, конфликтов между участниками образовательного процесса и иных спорных ситуаций;

→ проведение специалистами индивидуальной (групповой) семейной терапии.

Примечания:

Часть 2 методических рекомендаций по оказанию семьями с детьми, находящимся в социально опасном
положении, педагогической, психологической и юридической помощи, реализации программ,
направленных на поддержку и укрепление родительства и детско-родительских отношений (письмо
Минпросвещения России от 30.03.2023 № АБ-1372/07)

Психологическая помощь
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Содействие родителям в преодолении алкогольной, токсической
или наркотической зависимости либо в преодолении трудностей
в связи с неумеренным употреблением алкогольной продукции

Меры помощи:

→ информирование об организациях, оказывающих помощь;

→ реализация программ социально-психологической и медицинской помощи;

→ проведение мотивационных бесед и консультаций;

→ организация и проведение просветительских мероприятий, направленных на информирование родителя
о методах профилактики зависимости, её симптомах и лечении;

→ выдача направления в медицинское учреждение;

→ сопровождение к наркологу, психотерапевту (с согласия родителя);

→ организация регулярного посещения нарколога (напоминание о приёме врача, при необходимости
обеспечение транспортом и сопровождением, помощь при записи к специалисту);

→ предоставление финансовой помощи для лечения и прохождения обследований, покупки медикаментов;

Свод мер помощи семьям с детьми, оказавшимся в трудной жизненной ситуации или в социально опасном положенииДокумент создан в электронной форме. № ВН-809/2025 от 28.08.2025. Исполнитель: Калинин Станислав Владимирович
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Меры помощи:

→ оказание содействия по взаимодействию с некоммерческими организациями, оказывающими помощь
лицам, имеющим зависимости, в том числе с возможностью проживания в специализированных
реабилитационных центрах;

→ организация мероприятий для формирования мотивирующей социальной среды (привлечение к работе
общественных объединений, культурных и спортивных мероприятий);

→ организация участия в группах психологической поддержки, группах взаимопомощи.

Примечания:

Федеральным законом от 08.01.1998 № 3-ФЗ «О наркотических средствах и психотропных веществах»
установлены государственные задачи по профилактике, диагностике, лечению, а также медицинской
реабилитации лиц, имеющих алкогольную или наркотическую зависимость

Содействие родителям в преодолении алкогольной, токсической
или наркотической зависимости либо в преодолении трудностей
в связи с неумеренным употреблением алкогольной продукции

Свод мер помощи семьям с детьми, оказавшимся в трудной жизненной ситуации или в социально опасном положенииДокумент создан в электронной форме. № ВН-809/2025 от 28.08.2025. Исполнитель: Калинин Станислав Владимирович
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Меры помощи:

→ предоставление консультации и содействия в оформлении документов и получении медицинских услуг:

✓ получение медицинского полиса;

✓ получение льготного лекарственного обеспечения;

✓ оформление инвалидности родителя или ребенка;

✓ прохождение медицинского обследования, в том числе для посещения детского учреждения, лагеря
отдыха, санатория;

✓ получение услуг или технических средств абилитации и реабилитации инвалида;

✓ получение высокотехнологичной медицинской помощи;

→ содействие в сборе средств для оплаты медицинских услуг и (или) медикаментов, в том числе с помощью
НКО;

→ организация социального патронажа инвалидов на дому;

→ использование протокола сообщения о диагнозе при рождении ребенка с особенностями развития;

Медицинское сопровождение родителя и ребёнка

Свод мер помощи семьям с детьми, оказавшимся в трудной жизненной ситуации или в социально опасном положенииДокумент создан в электронной форме. № ВН-809/2025 от 28.08.2025. Исполнитель: Калинин Станислав Владимирович
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Меры помощи:

→ содействие во взаимодействии родителей с общественными организациями, оказывающими услуги
по уходу, социализации, развитию, присмотру за детьми с инвалидностью, а также оказывающими помощь
родителям с инвалидностью;

→ организация сообщества или организация участия родителя в существующем сообществе людей
с подобными проблемами (равное консультирование);

→ содействие в получении услуг по реабилитации, развитию, образованию, присмотру за ребенком на дому
и в полустационарной форме;

→ обучение родителя навыкам ухода за ребенком с ОВЗ;

→ поиск и организация альтернативных методов реабилитации ребенка с ОВЗ: иппотерапия, водолечение
и проч.

Примечания:

→ Федеральный закон от 24.11.1995 № 181-ФЗ «О социальной защите инвалидов в Российской Федерации»;

→ в статье 19 Федерального закона от 28.12.2013 № 442-ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан
в Российской Федерации» перечислены формы оказания социальных услуг и принципы их организации
(на дому, стационарная и полустационарная)

Медицинское сопровождение родителя и ребёнка

Свод мер помощи семьям с детьми, оказавшимся в трудной жизненной ситуации или в социально опасном положенииДокумент создан в электронной форме. № ВН-809/2025 от 28.08.2025. Исполнитель: Калинин Станислав Владимирович
Страница 12 из 71. Страница создана: 28.08.2025 15:56



12

Улучшение жилищно-бытовых условий (получение жилья, ремонт, 
раздел жилого помещения, выселение других членов семьи и т. д.)

Меры помощи:

→ направление ходатайств в уполномоченные органы о предоставлении жилья, ремонте и об иных необходимых
мерах поддержки;

→ содействие:

✓ при оформлении прав наследования;

✓ при разделе (обмене, размене) жилого помещения;

✓ при снятии с регистрационного учета или регистрации по месту жительства (месту пребывания);

✓ в вопросах о признании граждан утратившими право пользования;

✓ в вопросах о выселении, приватизации;

✓ при оформлении права собственности;

✓ при прекращении обременений права собственности;

✓ при оформлении договора соц. найма;

✓ в определении порядка оплаты за пользование коммунальными услугами;

Свод мер помощи семьям с детьми, оказавшимся в трудной жизненной ситуации или в социально опасном положенииДокумент создан в электронной форме. № ВН-809/2025 от 28.08.2025. Исполнитель: Калинин Станислав Владимирович
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Улучшение жилищно-бытовых условий (получение жилья, ремонт, 
раздел жилого помещения, выселение других членов семьи и т. д.)

Меры помощи:

→ содействие по оформлению документов для получения жилья и (или) земельных участков, льгот по оплате
коммунальных услуг;

→ сбор документов и сопровождение для постановки на учёт с целью получения муниципального жилья
или участия в социальных программах для улучшения жилищных условий;

→ содействие в приобретении жилого помещения с использованием средств материнского капитала;

→ поиск социального партнёрства для финансового обеспечения ремонта, аренды, приобретения жилого
помещения, погашения долга по оплате за коммунальные услуги, ипотечного долга (НКО, частные лица);

→ временное размещение в социальной гостинице, манёвренном жилом фонде, кризисном центре, общежитии;

→ помощь в получении государственных гарантий для ремонта печного отопления, электропроводки;

→ поиск бытовых сервисов с целью приведения жилого помещения в надлежащее санитарное состояние,
осуществление ремонта бытовой техники, мебели, а также поиск финансовой помощи для оплаты таких услуг.

13Свод мер помощи семьям с детьми, оказавшимся в трудной жизненной ситуации или в социально опасном положенииДокумент создан в электронной форме. № ВН-809/2025 от 28.08.2025. Исполнитель: Калинин Станислав Владимирович
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Улучшение жилищно-бытовых условий (получение жилья, ремонт, 
раздел жилого помещения, выселение других членов семьи и т. д.)

Примечания:

→ в рамках Плана основных мероприятий, проводимых в рамках Десятилетия детства, на период до 2027 года,
утверждённого распоряжением Правительства Российской Федерации от 23.01.2021 № 122-р, которым
предусмотрено предоставление многодетным семьям, семьям, находящимся в социально опасном положении
или иной трудной жизненной ситуации, а также инвалидам адресной безвозмездной помощи по оснащению
автономными пожарными извещателями, ремонту печей, замене неисправных электропроводки и газового
оборудования, оплате задолженности поставщикам жилищно-коммунальных услуг собственников жилья в рамках
соответствующих программ местных и региональных бюджетов;

→ пример региональных программ: в Красноярском крае Постановлением Правительства Красноярского края
от 30.09.2013 № 507-п «Об утверждении государственной программы Красноярского края «Развитие системы
социальной поддержки граждан» утверждён Порядок предоставления помощи на ремонт печного отопления
и электропроводки.

Свод мер помощи семьям с детьми, оказавшимся в трудной жизненной ситуации или в социально опасном положенииДокумент создан в электронной форме. № ВН-809/2025 от 28.08.2025. Исполнитель: Калинин Станислав Владимирович
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Меры помощи:

→ содействие в обращении в центр занятости населения;

→ обращение в конкретные организации или к предпринимателям с целью содействия в трудоустройстве;

→ сопровождение на этапе трудоустройства (наставничество, помощь в оформлении документов
для трудоустройства, участие в обсуждении параметров трудового или гражданско-правового договора);

→ предоставление финансовой помощи в прохождении медицинского осмотра для трудоустройства,
при передвижении к месту работы (обследования);

→ организация обучения профессиональным навыкам (например, курсы центра занятости);

→ содействие в заключении социального контракта, в том числе на развитие предпринимательства;

→ содействие в поиске и получении адресной помощи на развитие приусадебного хозяйства, подготовке
земельного участка к посеву (включая региональные государственные программы, частное партнёрство,
безвозмездную помощь для приобретения или получения в аренду скота, техники, семян);

→ содействие в получении государственной помощи для развития предпринимательства (через центры
занятости населения);

→ содействие в регистрации в качестве самозанятого, предпринимателя;

→ содействие в трудоустройстве подростков в свободное от учебы время

Содействие в трудоустройстве (занятости)

Свод мер помощи семьям с детьми, оказавшимся в трудной жизненной ситуации или в социально опасном положенииДокумент создан в электронной форме. № ВН-809/2025 от 28.08.2025. Исполнитель: Калинин Станислав Владимирович
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Примечания:

→ правила предоставления государственной социальной помощи на основании социального контракта
установлены Федеральным законом от 17.07.1999 № 178-ФЗ «О государственной социальной помощи»;

→ Федеральным законом от 07.07.2003 № 112-ФЗ «О личном подсобном хозяйстве» предусмотрена
государственная поддержка личных подсобных хозяйств как в рамках государственной программы,
так и на основании региональных программ;

→ региональными нормативно-правовыми актами могут быть предусмотрены меры поддержки отдельных
категорий граждан на развитие личного подсобного хозяйства (например, Постановлением Правительства
Республики Саха (Якутия) от 12.05.2016 № 137 «Об утверждении положения об оказании государственной
социальной помощи малоимущим семьям и малоимущим одиноко проживающим гражданам на основе
социального контракта в Республике Саха (Якутия)» предусмотрено направление средств социального
контракта, в том числе на развитие подсобного хозяйства)

Содействие в трудоустройстве (занятости)
16
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Меры помощи:

→ помощь в сборе документов на получение мер социальной поддержки;

→ консультирование о порядке оформления мер социальной поддержки;

→ сопровождение (буквальное и консультационное, посредничество при взаимодействии гражданина
и государственного органа, напоминание, мотивация);

→ обращение в некоммерческие организации, к частным лицам об оказании материальной помощи.

Примечания:

В зависимости от личного опыта, образования, уровня стресса и состояния здоровья родителя(-ей) может
потребоваться буквальное физическое сопровождение в процессе оформления социальных гарантий,
а также при оформлении необходимых документов

Предоставление регулярных и разовых мер социальной поддержки

Свод мер помощи семьям с детьми, оказавшимся в трудной жизненной ситуации или в социально опасном положенииДокумент создан в электронной форме. № ВН-809/2025 от 28.08.2025. Исполнитель: Калинин Станислав Владимирович
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Меры помощи:

→ помощь в сборе документов и получении места для ребенка в дошкольном образовательном учреждении;

→ обращение или содействие в обращении в общественные организации, где организован временный
присмотр за детьми;

→ организация присмотра за детьми на дому с использованием ресурсов государственных и
некоммерческих организаций, а также близкого окружения семьи;

→ выделение (или содействие в получении) путевки (направления) в санаторий, лагерь, помощь в
оформлении документов, подвоз к месту отдыха и обратно;

→ содействие в организации внешкольной занятости:

✓ помощь в регистрации на электронных платформах для получения услуг дополнительного образования;

✓ информирование о наличии кружков, секций, групп продленного дня;

✓ организация экскурсий для детей и родителей в учреждения культуры, спорта, молодежной политики;

✓ организация физкультурно-спортивных клубов по месту жительства и участия детей в их работе;

✓ встреча специалиста вместе с ребенком и родителем с тренерами, художественными руководителями
учреждений дополнительного образования;

Организация ухода и присмотра за детьми

Свод мер помощи семьям с детьми, оказавшимся в трудной жизненной ситуации или в социально опасном положенииДокумент создан в электронной форме. № ВН-809/2025 от 28.08.2025. Исполнитель: Калинин Станислав Владимирович
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Меры помощи:

✓ финансовая помощь для посещения учреждений дополнительного образования, молодежных
мероприятий;

✓ организация школьных мероприятий и участия ребенка в них.

Примечания:

→ письмо Минпросвещения России от 31.05.2023 № 07-3004 «О направлении рекомендаций» (вместе
с «Рекомендациями по вопросу осуществления присмотра и ухода за обучающимися с ограниченными
возможностями здоровья, детьми-инвалидами в группах продленного дня»);

→ письмо Минобрнауки России от 05.08.2013 № 08-1049 «Об организации различных форм присмотра и ухода
за детьми»

Организация ухода и присмотра за детьми

Свод мер помощи семьям с детьми, оказавшимся в трудной жизненной ситуации или в социально опасном положенииДокумент создан в электронной форме. № ВН-809/2025 от 28.08.2025. Исполнитель: Калинин Станислав Владимирович
Страница 20 из 71. Страница создана: 28.08.2025 15:56



Меры помощи:

→ информирование родителя о предоставлении юридических услуг бесплатно при наличии
соответствующей социальной категории;

→ подготовка и направление адресатам документов: заявлений, жалоб, справок, ходатайств, необходимых
для практического решения конкретных вопросов;

→ юридическое консультирование и сопровождение для самостоятельных активных действий гражданина;

→ предоставление помощи в процессе взаимодействия с судебными приставами (перерасчёт задолженности
по алиментам, снижение их размера, фактическая оплата долга за счёт благотворительных средств);

→ содействие в оформлении персональных документов (паспорт, медицинский полис и другие);

→ сопровождение в судебном процессе, в том числе по вопросам отмены ограничения родительских прав
или восстановления в правах.

Примечания:

→ Федеральный закон от 21.11.2011 № 324-ФЗ « О бесплатной юридической помощи в Российской Федерации»;

→ пункт 6 статьи 20 Федерального закона от 28.12.2013 № 442-ФЗ «Об основах социального обслуживания
граждан в Российской Федерации»

Оказание юридической помощи
20
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Меры помощи:

→ организация образовательных мероприятий для родителей, в том числе для получения информации
об особенностях развития детей разного возраста, детей с ОВЗ, новорождённых детей:

✓ родительские лектории;

✓ родительские собрания;

✓ родительские курсы, тренинги;

✓ семинары и вебинары для родителей;

→ организация конференций родителей совместно с педагогами и психологами;

→ использование медиатехнологий:

✓ ведение тематических блогов;

✓ использование информационных буклетов, стендов;

✓ публикации в СМИ;

✓ сообщения в социальных сетях, чатах классов, школ, родительских сообществ;

✓ наполнение сайтов учреждений, организаций

Повышение родительской компетентности, юридической грамотности

21

Примечания:

Родительское 
просвещение, повышение 
компетентности родителей 
играет значимую роль
при организации 
эффективной системы 
поддержки семей
с детьми (письмо 
Минпросвещения России 
от 30.03.2023
№ АБ-1372/07)
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Организация образовательной и развивающей деятельности ребёнка, 
содействие во взаимодействии родителя и образовательного 
учреждения

22

Меры помощи:

→ содействие в прохождении ребёнком ПМПК при необходимости;

→ обращение специалиста с письмом к руководителю образовательного учреждения с рекомендациями
о процессе взаимодействия с семьей и ребёнком;

→ беседа специалиста (при согласии родителя) с сотрудниками образовательного учреждения с целью
организации содействия ребёнку и родителю в выстраивании взаимодействия с педагогом,
образовательным учреждением и (или) при разрешении разногласий между участниками учебного
процесса;

→ инициация организации педагогических, профилактических советов, участие в них;

→ разработка и утверждение плана взаимодействия с образовательным учреждением по сопровождению
семьи, ребёнка;

→ участие специалиста (с согласия родителя) в родительских собраниях для информирования участников
образовательного процесса о потребностях ребёнка и семьи;

Свод мер помощи семьям с детьми, оказавшимся в трудной жизненной ситуации или в социально опасном положенииДокумент создан в электронной форме. № ВН-809/2025 от 28.08.2025. Исполнитель: Калинин Станислав Владимирович
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Организация образовательной и развивающей деятельности ребёнка, 
содействие во взаимодействии родителя и образовательного 
учреждения
Меры помощи:

→ организация обучающих занятий, консультаций с педагогическим составом и сотрудниками
образовательных учреждений:

✓ круглые столы;

✓ конференции;

✓ семинары.

→ помощь в организации услуг логопеда, дефектолога, психолога для ребёнка;

→ организация консультативно-диагностического приёма у психолога для выявления проблем в развитии
и разработки плана их коррекции;

→ работа с родителем для выполнения рекомендаций ПМПК по обучению ребёнка;

→ поиск наставника для ребёнка в образовательном учреждении;

→ организация дополнительных занятий несовершеннолетнего с педагогами, в том числе с репетиторами;

→ обращение в надзорные или вышестоящие органы при нарушении прав ребёнка в образовательном
учреждении
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Организация образовательной и развивающей деятельности ребенка, 
содействие во взаимодействии родителя и образовательного 
учреждения

24

Примечания:

→ обучающие мероприятия для педагогов могут провести компетентные организации:

✓ центры ПМПК;

✓ психологи детского дома;

✓ психологи школы приёмных родителей;

✓ представители объединений приёмных семей.

Темами обучения, например, могут быть:

✓ особенности обучения и воспитания детей-сирот, детей с ОВЗ;

✓ особенности адаптации детей в замещающей семье;

✓ раннее выявление проблем развития ребёнка и оказание помощи в их преодолении.

→ письмом Минпросвещения России от 30.03.2023 № АБ-1372/07 педагогическая помощь названа одной
из самых востребованных родителями

Свод мер помощи семьям с детьми, оказавшимся в трудной жизненной ситуации или в социально опасном положенииДокумент создан в электронной форме. № ВН-809/2025 от 28.08.2025. Исполнитель: Калинин Станислав Владимирович
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Содействие родителю в воспитании ребёнка

Меры помощи:

→ обеспечение участия ребёнка в тематических спортивных и культурных мероприятиях;

→ вовлечение несовершеннолетнего в волонтёрскую деятельность;

→ вовлечение в работу детских общественных объединений (например, РДШ);

→ привлечение к участию в подростковых клубах, подростковых пространствах, детских общественных
советах;

→ встречи детей с представителями правоохранительных органов для информирования
несовершеннолетних об ответственности за нарушение законодательства;

→ организация наставничества со стороны представителей правоохранительных органов, депутатов,
представителей активной общественности и других лиц, способных оказать на ребёнка положительное
влияние;

→ социально-психологическая и педагогическая коррекция в специализированных социальных учреждениях
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Примечания:

→ Федеральный закон от 14.07.2022 № 261-ФЗ «О российском движении детей и молодёжи»;

→ примеры медиаресурсов в помощь родителям и специалистам:

https://rospodros.ru/ https://растимдетей.рф/about

Содействие родителю в воспитании ребёнка

https://национальныепроекты.рф/
opportunities/poluchit-pomoshch-

v-vospitanii-detey

Свод мер помощи семьям с детьми, оказавшимся в трудной жизненной ситуации или в социально опасном положенииДокумент создан в электронной форме. № ВН-809/2025 от 28.08.2025. Исполнитель: Калинин Станислав Владимирович
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Меры помощи:

→ оформление предварительного согласия родителей о возможном в экстренных случаях назначении
опекуна (попечителя) их ребёнку из числа родственников или близких лиц;

→ поиск и выявление родственников для возможного временного устройства в семью;

→ предварительная опека родственников, близких, действующего опекуна или усыновителя;

→ опека (попечительство) с согласия родителей;

→ попечительство над ребёнком старше 14 лет по его заявлению;

→ оформление патронатного воспитания (в регионах, где он есть);

→ временное устройство несовершеннолетнего в учреждение для детей-сирот и детей, оставшихся
без попечения родителей, на основании трёхстороннего соглашения или устройство его
в специализированное социальное учреждение по заявлению родителя и (или) ребёнка

Временное устройство ребёнка

27Свод мер помощи семьям с детьми, оказавшимся в трудной жизненной ситуации или в социально опасном положенииДокумент создан в электронной форме. № ВН-809/2025 от 28.08.2025. Исполнитель: Калинин Станислав Владимирович
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Примечания:

→ статьи 12 и 13 Федерального закона от 24.04.2008 № 48-ФЗ «Об опеке и попечительстве»;

→ пункт 13 Положения о деятельности организаций для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения
родителей, и об устройстве в них детей, оставшихся без попечения родителей, утверждённого
постановлением Правительства Российской Федерации от 24.05.2014 № 481;

→ пример организации патронатного воспитания – Закон г. Москвы от 14.04.2010 № 12 «Об организации опеки,
попечительства и патронажа в городе Москве»

Временное устройство ребёнка
28
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Меры помощи:

→ вовлечение родителей в работу общественных объединений, клубов, волонтёрских формирований;

→ наставничество для родителя (волонтёры, общественные деятели, депутаты, педагогические и социальные
работники, сотрудники органов опеки и попечительства, близкое окружение родителя, иные лица
и организации);

→ содействие в переезде на новое место жительства;

→ содействие в расширении сети социальных контактов родителя.

Примечания:

Приказ Минздрава России № 208н, приказ Минтруда России № 432н от 03.05.2023 «Об утверждении Порядка
прохождения больными наркоманией медицинской и социальной реабилитации»

Формирование поддерживающей социальной среды
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t.me/s/malvovabelova

https://deti.gov.ru

vk.com/malvovabelova

Всегда на связи!
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Социальная защита 
Ленинградской области

2022-2023 годы

Комитет по социальной защите 
населения Ленинградской области
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Насилие в семье 11
стр.

Отсутствие 
определенного места 
жительства

8
стр.

Полная или частичная 
утрата способности либо 
возможности осуществлять 
самообслуживание 11

стр.

Наличие заболевания 
(травмы)

9
стр.

Установление 
инвалидности

10
стр.

НАВИГАТОР ПО ЖИЗНЕННЫМ 
СИТУАЦИЯМ ДЛЯ СЕМЕЙ С ДЕТЬМИ

Всю информацию  об условиях, порядке и способах 
получения социальной помощи Вы можете получить по 

телефону единого колл-центра:
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Установление статуса 
«многодетная семья»

5
стр.

Низкий доход семьи
7

стр.

Отсутствие места 
в дошкольной 
образовательной 
организации4

стр.

Рождение ребенка

4
стр.

Отсутствие работы 
и средств 

к существованию
6

стр.

8 (800) 6-000-000

Установление статуса 
«многодетная семья»

4
стр

Обеспечение отдыха 
и оздоровление детей

5
стр

Низкий доход семьи
6

стр

отсутствие места 
в дошкольной 
образовательной 
организации5

стр

Рождение ребенка

3
стр

Установление 
инвалидности

2
стр
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4

Рождение 
ребенка

Детский телефон доверия, подключенный к единому общероссийскому номеру детского 
телефона доверия 8-800-2000-122

Технология социального обслуживания «Предоставление услуг по оказанию 
социально-психологической поддержки несовершеннолетним матерям 
и несовершеннолетним беременным»

Технология социального обслуживания «Ранняя помощь детям в возрасте от 0 до 3 лет 
и их семьям на территории Ленинградской области»

Социальные услуги родителям (иным законным представителям)

Технология социального обслуживания «Семейная диспетчерская»

Ежемесячная денежная компенсация на полноценное питание беременным женщинам 
и детям в возрасте до трех лет

Ежемесячная выплата в связи с рождением первого ребенка

Ежемесячное пособие в связи с рождением и воспитанием ребенка

Ежемесячное пособие на приобретение товаров детского ассортимента и продуктов 
детского питания

13

16

Срочные социальные услуги

Единовременное пособие при рождении ребенка на приобретение товаров детского 
ассортимента и продуктов детского питания

14

18

18

22

23

24

27

29

16

32

Ежемесячная выплата на ребенка, которому не выдано направление в дошкольную 
образовательную организацию в связи с отсутствием мест

Отсутствие места в дошкольной 
образовательной организации

36

Технология социального обслуживания «Семейный многофункциональный центр 
«Формула семьи»
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5

Ежемесячная денежная компенсация части расходов на оплату жилого помещения 
и коммунальных услуг
Денежная выплата на приобретение комплекта детской (подростковой) одежды для 
посещения школьных занятий и школьных письменных принадлежностей
Бесплатный проезд на автомобильном транспорте на смежных межрегиональных, 
межмуниципальных и муниципальных маршрутах регулярных перевозок 
по регулируемым тарифам для учащихся общеобразовательных организаций по 
единому социальному проездному билету
Бесплатное обеспечение детей в возрасте до шести лет лекарственными препаратами 
и медицинскими изделиями

Бесплатная юридическая помощь
Технология социального обслуживания «Семейная диспетчерская»

Детский телефон доверия, подключенный к единому общероссийскому номеру детского 
телефона доверия 8-800-2000-122

Социальные услуги родителям (иным законным представителям)

Ежемесячная денежная выплата в случае рождения третьего ребенка или последующих 
детей 

Дополнительное единовременное пособие при рождении одновременно трех и более детей

Льготный проезд на железнодорожном транспорте пригородного сообщения на основе 
бесконтактной электронной пластиковой карты

Материнский капитал при рождении третьего ребенка и последующих детей

Обеспечение транспортным средством многодетных семей, воспитывающих шесть 
и более несовершеннолетних детей (в том числе усыновленных)

Единовременная денежная выплата на приобретение жилого помещения при рождении 
одновременно трех и более детей

Получение земельного капитала в Ленинградской области на приобретение в собственность 
земельного участка для индивидуального жилищного строительства, ведения личного 
подсобного хозяйства с правом возведения жилого дома либо ведения садоводства для 
собственных нужд, расположенного на территории Ленинградской области
Единовременная денежная компенсация отдельным категориям граждан, проживающим 
на территории Ленинградской области, в целях возмещения расходов на подключение 
(технологическое присоединение) индивидуальных домовладений к сети газораспределения

Прием в первоочередном порядке детей в дошкольные образовательные организации

Обеспечение при наличии медицинских показаний в первоочередном порядке детей 
местами в оздоровительных образовательных организациях санаторного типа

Установление статуса 
«многодетная семья»

Срочные социальные услуги

13

14

18

18

20

22

29

30

30

31

31

32

33

33

26

34

35

35

36

37

Технология социального обслуживания «Семейный многофункциональный центр 
«Формула семьи»
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6

Государственная социальная помощь малоимущим семьям

Государственная социальная помощь на основании социального контракта 
малоимущим семьям

Отсутствие работы и 
средств к существованию

*При условии признания нуждающимся в предоставлении социального обслуживания

Бесплатная юридическая помощь
Технология социального обслуживания «Семейная диспетчерская»

Детский телефон доверия, подключенный к единому общероссийскому номеру детского 
телефона доверия 8-800-2000-122

Технология социального обслуживания «Профилактика асоциального поведения 
в детской среде»
Технология социального обслуживания «Предоставление услуг по оказанию 
социально-психологической поддержки несовершеннолетним матерям 
и несовершеннолетним беременным»

Срочные социальные услуги
Технология социального обслуживания «Предоставление помощи 
несовершеннолетним, нуждающимся в обеспечении социальной безопасности 
и не признанным нуждающимися в социальном обслуживании»

Социальные услуги родителям (иным законным представителям)*
Социальные услуги в полустационарной форме*
Социальные услуги в стационарной форме* 12

12

13

14

15

15

16

18

18

20

22

25

37

Технология социального обслуживания «Семейный многофункциональный центр 
«Формула семьи»
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7

Бесплатная юридическая помощь
Технология социального обслуживания «Семейная диспетчерская»

Социальные услуги родителям (иным законным представителям)*

Государственная социальная помощь малоимущим семьям

Ежемесячная денежная компенсация на полноценное питание беременным 
женщинам и детям в возрасте до трех лет

Ежемесячное пособие на приобретение товаров детского ассортимента и продуктов 
детского питания

Государственная социальная помощь на основании социального контракта 
малоимущим семьям

Низкий доход семьи

Срочные социальные услуги
13

14

18

20

22

25

23

24

37

*При условии признания нуждающимся в предоставлении социального обслуживания

Технология социального обслуживания «Семейный многофункциональный центр 
«Формула семьи»
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Социальные услуги на дому*
Социальные услуги в полустационарной форме*

Социальные услуги в стационарной форме*

Социальные услуги родителям (иным законным представителям)*

Технология социального обслуживания «Предоставление помощи несовершеннолетним, 
нуждающимся в обеспечении социальной безопасности и не признанным нуждающимися 
в социальном обслуживании»**

Отсутствие определенного 
места жительства

Срочные социальные услуги

Детский телефон доверия, подключенный к единому общероссийскому номеру детского 
телефона доверия 8-800-2000-122
Бесплатная юридическая помощь***

12

12

13

13

14

15

18

20

Ежемесячная денежная компенсация части расходов семьи на оплату жилого помещения 
по договору найма жилого помещения частного жилищного фонда либо по договору 
поднайма жилого помещения государственного или муниципального жилищного фонда
Государственная социальная помощь малоимущим семьям

23

25

* Гражданин Российской Федерации, без определенного места жительства, имевший ранее последнюю 
регистрацию по месту жительства на территории Ленинградской области

** Если несовершеннолетний имеет последнее известное место жительства на территории иного субъекта 
Российской Федерации и обнаружен на территории Ленинградской области
Признание нуждаемости в предоставлении социального обслуживания не требуется
Услуга предоставляется временно до момента решения вопроса о дальнейшем жизнеустройстве 
несовершеннолетнего в течение текущего календарного года

*** Лицо без определенного места жительства имело последнюю регистрацию по месту жительства 
в Ленинградской области,  которое относится к категориям, указанным в пункте 2 статьи 3 Областного закона 
Ленинградской области от 18.04.2012 № 29-оз «О гарантиях реализации права граждан на получение бесплатной 
юридической помощи на территории Ленинградской области»
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Государственная социальная помощь малоимущим семьям

Ежегодная выплата на ребенка, страдающего заболеванием целиакия
Ежегодная выплата на ребенка, страдающего заболеванием фенилкетонурия
Ежемесячная выплата на ребенка, страдающего заболеванием врожденный 
буллезный эпидермолиз
Ежемесячная выплата на ребенка, страдающего заболеванием инсулинзависимый 
сахарный диабет (протекающий в детском возрасте), не имеющего инвалидность

Наличие заболевания (травмы)

Срочные социальные услуги

Детский телефон доверия, подключенный к единому общероссийскому номеру детского 
телефона доверия 8-800-2000-122

Технология социального обслуживания «Ранняя помощь детям в возрасте от 0 до 3 
лет и их семьям на территории Ленинградской области»

Пункты проката технических средств реабилитации
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18

18

25

28

26

24

28
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10

Установление 
инвалидности

Специальное транспортное обслуживание
Пункты проката технических средств реабилитации
Бесплатная юридическая помощь

Компенсация части расходов на самостоятельное приобретение инвалидами 
дополнительных технических средств реабилитации, стоимость которых меньше 
трехкратной величины прожиточного минимума в Ленинградской области на душу 
населения, установленной Правительством Ленинградской области

Передача в собственность инвалидам дополнительных технических средств реабилитации, 
стоимость которых больше трехкратной величины прожиточного минимума в Ленинградской 
области на душу населения, установленной Правительством Ленинградской области

Технология социального обслуживания «Семейная диспетчерская»
Технология социального обслуживания «Передышка»

Детский телефон доверия, подключенный к единому общероссийскому номеру детского 
телефона доверия 8-800-2000-122

Срочные социальные услуги
Технология социального обслуживания «Ранняя помощь детям в возрасте от 0 до 3 лет 
и их семьям на территории Ленинградской области»

Социальные услуги родителям (иным законным представителям)
Социальные услуги на дому
Социальные услуги в полустационарной форме
Социальные услуги в стационарной форме 

Ежегодная выплата на ребенка, страдающего заболеванием целиакия

Ежемесячное пособие на приобретение товаров детского ассортимента и продуктов 
детского питания

Единовременная денежная компенсация в целях возмещения расходов 
на подключение (технологическое присоединение) индивидуальных домовладений 
к сети газораспределения

Ежегодная выплаты на ребенка, страдающего заболеванием фенилкетонурия
Ежемесячная выплата на ребенка, страдающего заболеванием врожденный буллезный  
эпидермолиз

Ежемесячная выплата на ребенка-инвалида

12

12

13

13

14

16

18

14

18

17

17

20

28

26

24

27

24

36

18

19

22

Государственная социальная помощь малоимущим семьям 25

Технология социального обслуживания «Семейный многофункциональный центр 
«Формула семьи»

Документ создан в электронной форме. № ВН-809/2025 от 28.08.2025. Исполнитель: Калинин Станислав Владимирович
Страница 41 из 71. Страница создана: 28.08.2025 15:56



11

Насилие в семье

Бесплатная юридическая помощь
Технология социального обслуживания «Семейная диспетчерская»

Детский телефон доверия, подключенный к единому общероссийскому номеру детского 
телефона доверия 8-800-2000-122

Срочные социальные услуги
Социальные услуги родителям (иным законным представителям)
Социальные услуги в полустационарной форме
Социальные услуги в стационарной форме* 

* Кризисное отделение 

12

12

13

14

18

18

20

22

Государственная социальная помощь малоимущим семьям

Ежемесячная выплата на ребенка-инвалида

Полная или частичная утрата 
способности либо возможности 
осуществлять самообслуживание

Передача в собственность инвалидам дополнительных технических средств 
реабилитации, стоимость которых больше трехкратной величины прожиточного минимума 
в Ленинградской области на душу населения, установленной Правительством 
Ленинградской области
Компенсация части расходов на самостоятельное приобретение инвалидами 
дополнительных технических средств реабилитации, стоимость которых меньше 
трехкратной величины прожиточного минимума в Ленинградской области на душу 
населения, установленной Правительством Ленинградской области

Детский телефон доверия, подключенный к единому общероссийскому номеру детского 
телефона доверия 8-800-2000-122

Срочные социальные услуги
Социальные услуги родителям (иным законным представителям)*
Социальные услуги в полустационарной форме*
Социальные услуги в стационарной форме* 

Технология социального обслуживания «Ранняя помощь детям в возрасте от 0 до 3 
лет и их семьям на территории Ленинградской области»

*При условии признания нуждающимся в предоставлении социального обслуживания

Пункты проката технических средств реабилитации

12

12

13

14

16

18

17

17

18

22

25

27

Технология социального обслуживания «Семейный многофункциональный центр 
«Формула семьи»

Технология социального обслуживания «Семейный многофункциональный центр 
«Формула семьи»
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Круглосуточное ( 24/7; 24/5 - для 
детей-инвалидов) с предоставлением 
проживания, питания, 
социально-медицинских, 
социально-педагогических, 
социально-психологических услуг, 
а также помощи в оформлении 
документов, в защите прав и законных 
интересов, в трудоустройстве

ОПИСАНИЕ

Дети от 3 до 18 лет, 
признанные нуждающимися 
в предоставлении социального 
обслуживания

КАТЕГОРИИ

Дневное (4/8 часов) пребывание, 
с предоставлением питания, 
социально-медицинских, 
социально-педагогических, 
социально-психологических услуг, 
а также помощи в оформлении 
документов, в защите прав 
и законных интересов, 
в трудоустройстве

ОПИСАНИЕ

Признанные нуждающимися 
в предоставлении социального 
обслуживания: дети (за исключением 
детей-инвалидов) от 3 до 18 лет, 
дети-инвалиды от 0 до 18 лет

КАТЕГОРИИ

КУДА ОБРАЩАТЬСЯ

КУДА ОБРАЩАТЬСЯ

Социальные услуги 
в стационарной форме 

Социальные услуги в 
полустационарной форме 

12

За получением непосредственно  
социальных услуг необходимо обратиться 
в организацию, указанную в разделе 12 
(Перечень рекомендуемых поставщиков 
социальных услуг) индивидуальной 
программы предоставления социальных 
услуг, полученной в ЛОГКУ «ЦСЗН»
8 (812) 539-46-31

Портал государственных и муниципальных 
услуг (функций) Ленинградской области 
gu.lenobl.ru
Единый портал государственных услуг 
gosuslugi.ru

ГБУ ЛО «МФЦ» mfc47.ru; 
8 (800) 101-47-47; 8 (812) 775-47-47

За признанием нуждаемости в филиалы 
ЛОГКУ «ЦСЗН» (филиалы,  адреса на сайте: 
cszn.info); 8 (800) 6-000-000

За получением непосредственно  
социальных услуг необходимо обратиться 
в организацию, указанную в разделе 12 
(Перечень рекомендуемых поставщиков 
социальных услуг) индивидуальной 
программы предоставления социальных 
услуг, полученной в ЛОГКУ «ЦСЗН»
8 (812) 539-46-31

Портал государственных и муниципальных 
услуг (функций) Ленинградской области 
gu.lenobl.ru
Единый портал государственных услуг 
gosuslugi.ru

ГБУ ЛО «МФЦ» mfc47.ru; 
8 (800) 101-47-47; 8 (812) 775-47-47

За признанием нуждаемости в филиалы 
ЛОГКУ «ЦСЗН» (филиалы,  адреса на сайте: 
cszn.info);  8 (800) 6-000-000

Государственная социальная помощь 
малоимущим семьям
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Консультирование, предоставление 
социально-педагогических 
и социально-психологических 
услуг,  а также помощь 
в оформлении документов, 
в защите прав и законных 
интересов, в трудоустройстве

ОПИСАНИЕ

Родители (иные законные 
представители) 
несовершеннолетних, признанные 
нуждающимися в предоставлении 
социального обслуживания

КАТЕГОРИИ

Обеспечение 
кратковременного 
присмотра (до 3 часов)

Сиделка

ОПИСАНИЕ

Дети-инвалиды от 3 до 18 лет, 
имеющие:

2 степень ограничения 
способности 
к самообслуживанию 
и способности к самостоятельному 
передвижению (не более двух 
месяцев в год)

2 и(или) 3 степень ограничения 
способности 
к самообслуживанию 
и передвижению

КАТЕГОРИИ

Социальные услуги родителям 
(иным законным представителям)

Социальные услуги на дому

КУДА ОБРАЩАТЬСЯ

КУДА ОБРАЩАТЬСЯ

13

За получением непосредственно  
социальных услуг необходимо обратиться 
в организацию, указанную в разделе 12 
(Перечень рекомендуемых поставщиков 
социальных услуг) индивидуальной 
программы предоставления социальных 
услуг, полученной в ЛОГКУ «ЦСЗН»
8 (812) 539-46-31

Портал государственных и муниципальных 
услуг (функций) Ленинградской области 
gu.lenobl.ru
Единый портал государственных услуг 
gosuslugi.ru

ГБУ ЛО «МФЦ» mfc47.ru; 
8 (800) 101-47-47; 8 (812) 775-47-47

За признанием нуждаемости в филиалы 
ЛОГКУ «ЦСЗН» (филиалы,  адреса на сайте: 
cszn.info); 8 (800) 6-000-000

За получением непосредственно  
социальных услуг необходимо обратиться 
в организацию, указанную в разделе 12 
(Перечень рекомендуемых поставщиков 
социальных услуг) индивидуальной 
программы предоставления социальных 
услуг, полученной в ЛОГКУ «ЦСЗН»
8 (812) 539-46-31

Портал государственных и муниципальных 
услуг (функций) Ленинградской области 
gu.lenobl.ru
Единый портал государственных услуг 
gosuslugi.ru

ГБУ ЛО «МФЦ» mfc47.ru; 
8 (800) 101-47-47; 8 (812) 775-47-47

За признанием нуждаемости в филиалы 
ЛОГКУ «ЦСЗН» (филиалы,  адреса на сайте: 
cszn.info); 8 (800) 6-000-000
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Предоставление временного пребывания в организациях социального обслуживания гражданам, 
гражданам с детьми, пострадавшим от насилия

Сопровождение получателей социальных услуг, получающих социальные услуги 
в стационарной форме социального обслуживания, при госпитализации в медицинские 
организации в целях осуществления ухода за указанными получателями

Содействие в получении экстренной психологической помощи с привлечением к этой 
работе психологов и священнослужителей

Содействие в получении юридической помощи в целях защиты прав и законных интересов 
получателей социальных услуг

Содействие в получении временного жилого помещения
Обеспечение одеждой, обувью и другими предметами первой необходимости
Обеспечение бесплатным горячим питанием или наборами продуктов

ОПИСАНИЕ

КАТЕГОРИИ

Срочные социальные услуги

За признанием нуждаемости  
необходимо обратиться в 
филиалы ЛОГКУ «ЦСЗН» 
(Филиалы,  адреса на сайте: 
cszn.info); 8 (800) 6-000-000

За предоставлением срочных социальных услуг 
обращаться к поставщикам социальных услуг, 
включенным в реестр поставщиков социальных 
услуг в Ленинградской области (адреса на сайте
social.lenobl.ru); 8 (812) 539-46-31

Граждане, признанне нуждающимися в срочных социальных услугах, в целях оказания неотложной 
помощи, направленной на улучшение условий их жизнедеятельности и(или) расширения 
их возможностей самостоятельно обеспечивать свои основные жизненные потребности 
Предоставляются бесплатно

КУДА ОБРАЩАТЬСЯ

14

КУДА ОБРАЩАТЬСЯ

Технология социального обслуживания «Передышка»

КАТЕГОРИИ

Круглосуточное проживание 
(30 дней в год), питание, организация 
досуга, социально-реабилитационные 
мероприятия

ОПИСАНИЕ

Граждане Российской Федерации, из числа 
детей-инвалидов в возрасте от 3 до 18 лет, 
имеющих 3 степень ограничения способности 
к самообслуживанию и способности к самостоятельному 
передвижению, с целью предоставления родителям 
возможности для восстановления сил, решения 
семейно-бытовых вопросов

ЛОГБУ «Ленинградский 
областной 
многопрофильный 
реабилитационный центр 
для детей-инвалидов» 
ddi-priozersk.47social.ru
8 (813) 795-10-00
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Технология социального обслуживания «Предоставление 
помощи несовершеннолетним, нуждающимся в обеспечении 
социальной безопасности и не признанным нуждающимися 
в социальном обслуживании»

Временное проживание, питание, помощь 
в оформлении документов, решение вопросов 
жизнеустройства

ОПИСАНИЕ

Предоставление услуг несовершеннолетним, которые 
не могут быть признаны нуждающимся в социальном 
обслуживании в соответствии с частью  2  статьи 1 
Федерального закона  от 28.12.2013 № 442-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания граждан в Российской 
Федерации» , но нуждаются в социальной помощи 
и (или) реабилитации в связи с наличием угрозы их жизни 
и здоровью, либо по причине неисполнения родителями 
несовершеннолетних (иными  законными представителями) 
своих обязанностей по воспитанию, содержанию 
несовершеннолетних и (или) отрицательно влияющих 
на их поведение либо жестоко обращающихся с ними, либо 
наличием иных обстоятельств, которые ухудшают или могут 
ухудшить условия их жизнедеятельности

КАТЕГОРИИ

Несовершеннолетние от 7 до 18 лет, 
состоящие на различных видах 
профилактического учета

КАТЕГОРИИ

Технология социального обслуживания «Профилактика 
асоциального поведения в детской среде»

Вовлечение детей и  подростков 
в волонтерскую деятельность

ОПИСАНИЕ

Государственные организации 
социального обслуживания 
населения, которые включены 
в перечень организаций, 
участвующих в реализации 
технологии в текущем году 
social.lenobl.ru
8 (812) 539-46-31

Государственные 
организации социального 
обслуживания населения, 
которые включены 
в перечень организаций, 
участвующих в реализации 
технологии в текущем году 
social.lenobl.ru
8 (812) 539-46-31

КУДА ОБРАЩАТЬСЯ

КУДА ОБРАЩАТЬСЯ

15
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КУДА ОБРАЩАТЬСЯ

КУДА ОБРАЩАТЬСЯ

Технология социального обслуживания «Ранняя помощь детям 
в возрасте от 0-3 лет и их семьям на территории Ленинградской 
области»

Дети-инвалиды в возрасте от 0 до 3 лет
Родители (законные представители) детей

Дети в возрасте от 0 до 3 лет, не имеющие 
статуса «ребенок-инвалид», у которых 
выявлено стойкое нарушение функций 
организма или заболевание, приводящее
к нарушениям функций организма, 
или выявлена задержка развития

КАТЕГОРИИ

Государственные организации 
социального обслуживания 
населения, которые включены 
в перечень организаций, 
участвующих в реализации 
технологии в текущем году: 
social.lenobl.ru

Диагностика развития ребенка раннего 
возраста 
Комплекс медицинских процедур 
(лечебная физкультура, массаж, 
физиопроцедуры)

ОПИСАНИЕ

Индивидуальные совместные занятия 
для родителей с детьми
Консультации по вопросам развития 
и воспитания детей раннего возраста

Технология социального обслуживания «Предоставление услуг 
по оказанию социально-психологической поддержки 
несовершеннолетним матерям и несовершеннолетним 
беременным»

Круглосуточное проживание / дневное пребывание, 
с предоставлением питания, социально-медицинских, 
социально-педагогических, социально-психологических 
услуг, а также помощи в оформлении документов,  
защите прав и законных интересов, в трудоустройстве

ОПИСАНИЕ

Несовершеннолетние беременные/ 
несовершеннолетние матери

КАТЕГОРИИ

ЛОГБУ «Тихвинский 
комплексный центр 
социального обслуживания 
населения»:
г. Тихвин, 1 микрорайон, д.38, 
8 (813) 677-19-40
Tkcson.ru
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КУДА ОБРАЩАТЬСЯ

Компенсация части расходов на самостоятельное приобретение 
инвалидами дополнительных технических средств реабилитации, 
стоимость которых меньше трехкратной величины прожиточного 
минимума в Ленинградской области на душу населения, 
установленной Правительством Ленинградской области

Предоставление компенсации 
за самостоятельное 
приобретение 
дополнительных технических 
средств реабилитации

ОПИСАНИЕ

Инвалид, имеющий место жительства на 
территории Ленинградской области, при 
наличии дополнительных технических средств 
реабилитации в индивидуальной программе 
реабилитации

КАТЕГОРИИ

17

Портал государственных и муниципальных 
услуг (функций) Ленинградской области 
gu.lenobl.ru
Единый портал государственных услуг, 
gosuslugi.ru

ГБУ ЛО «МФЦ» mfc47.ru
8 (800) 101-47-47; 8 (812) 775-47-47

Передача в собственность инвалидам дополнительных технических 
средств реабилитации, стоимость которых больше трехкратной 
величины прожиточного минимума в Ленинградской области на душу 
населения, установленной Правительством Ленинградской области

КУДА ОБРАЩАТЬСЯ

Инвалид, имеющий место жительства 
на территории Ленинградской 
области, при наличии дополнительных 
технических средств реабилитации 
в индивидуальной программе 
реабилитации

КАТЕГОРИИ

Передача в собственность 
дополнительных технических 
средств реабилитации

ОПИСАНИЕ

Портал государственных и муниципальных 
услуг (функций) Ленинградской области 
gu.lenobl.ru
Единый портал государственных услуг, 
gosuslugi.ru

ГБУ ЛО «МФЦ» mfc47.ru
8 (800) 101-47-47; 8 (812) 775-47-47
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Детский телефон доверия

Оказание анонимной, бесплатной, 
круглосуточной экстренной 
психологической помощи

ОПИСАНИЕ

Телефон, подключенный 
к единому общероссийскому 
номеру детского телефона 
доверия 8-800-2000-122

Несовершеннолетние 
и их родители

18

КУДА ОБРАЩАТЬСЯ

КУДА ОБРАЩАТЬСЯ

Технология социального обслуживания 
«Семейная диспетчерская»

Государственные организации 
социального обслуживания 
населения, которые включены
 в перечень организаций, 
участвующих в реализации 
технологии в текущем году: 
social.lenobl.ru
8 (812) 539-46-31

Консультирование по вопросам, 
связанным с выходом из трудной 
жизненной ситуации, оказание помощи
Клубы поддержки семей

ОПИСАНИЕ

КАТЕГОРИИ

КАТЕГОРИИ

Граждане  Российской Федерации, 
проживающие на территории 
Ленинградской области, не являющиеся 
получателями социальных услуг

Временное обеспечение граждан 
техническими средствами 
реабилитации, что позволит гражданам 
решать проблемы беспрепятственного 
передвижения, самообслуживания, 
доступа к информации и общения

ОПИСАНИЕ КУДА ОБРАЩАТЬСЯ
Государственные организации 
социального обслуживания 
населения, которые включены
в перечень организаций, 
участвующих в реализации 
технологии в текущем году: 
social.lenobl.ru
8 (812) 539-46-31

Пункты проката технических средств реабилитации

Граждане, имеющие медицинские 
показания для обеспечения 
техническими средствами 
реабилитации

КАТЕГОРИИ
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КУДА ОБРАЩАТЬСЯ

Право имеют проживающие на территории 
Ленинградской области:

КАТЕГОРИИ

Предоставление специального 
транспортного обслуживания 

ОПИСАНИЕ

Сектор предоставления 
специального транспортного 
обслуживания ЛОГКУ «ЦСЗН»
cszn.info
8 (800) 6-000-000;
8 (812) 670-13-16

Участники Великой Отечественной войны
Инвалиды Великой Отечественной войны
Инвалиды, имеющие I группу инвалидности
Дети-инвалиды с 3 или 2 степенью ограничения способности контролировать свое поведение
Дети, перенесшие пересадку костного мозга

Дети-инвалиды, страдающие злокачественными новообразованиями, в том числе злокачественными 
новообразованиями лимфоидной, кроветворной и родственной им тканей

Дети-инвалиды по зрению

Граждане старше 80 лет

Инвалиды по зрению

Дети-инвалиды в возрасте до 7 лет

Дети-инвалиды, имеющие ограничение способности к передвижению и нуждающиеся в обеспечении 
техническими средствами реабилитации в виде кресел-колясок, костылей, тростей, опор

Специальное транспортное обслуживание

Граждане, награжденные знаком «Жителю блокадного Ленинграда»

Бывшие несовершеннолетние узники концлагерей, гетто и других мест принудительного содержания, созданных 
фашистами и их союзниками в период Второй мировой войны, имеющие II группу инвалидности

Инвалиды I и II групп, имеющие 3 степень ограничения способности к трудовой деятельности, признанные 
инвалидами до 1 января 2010 года без указания срока переосвидетельствования

Инвалиды, имеющие ограничения способности к передвижению и нуждающиеся в обеспечении 
техническими средствами реабилитации в виде кресел-колясок, костылей, тростей, опор

Инвалиды и дети-инвалиды, страдающие хронической почечной недостаточностью и нуждающиеся 
по медицинским показаниям в проведении заместительной почечной терапии

Ветераны боевых действий, имеющие инвалидность и относящиеся к лицам, направленным для 
обеспечения выполнения задач в ходе специальной военной операции на территориях Украины, Донецкой 
Народной Республики и Луганской Народной Республики с 24 февраля 2022 года, отработавшим 
установленный при направлении срок либо откомандированным досрочно по уважительным причинам
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Категории граждан, имеющих право на получение всех видов бесплатной юридической помощи 
в рамках государственной системы бесплатной юридической помощи на территории 
Ленинградской области, из числа граждан, проживающих на территории Ленинградской области, 
и граждан без определенного места жительства, имевших последнюю регистрацию по месту 
жительства в Ленинградской области:

КАТЕГОРИИ

Юридическая помощь оказывается в виде:

Представления интересов гражданина в судах, 
государственных и муниципальных органах, 
организациях в случаях и в порядке, которые 
установлены Федеральным законом 
от 21.11.2011 N 324-ФЗ «О бесплатной юридической 
помощи в Российской Федерации»

Составления заявлений, жалоб, ходатайств и других 
документов правового характера

Правового консультирования в устной и письменной 
форме

ОПИСАНИЕ

Перечень адвокатов, 
оказывающих помощь
social.lenobl.ru

Женщины, пострадавшие от любых форм насилия, 
в течение трех лет с момента совершения 
в отношении них насильственных действий, если они 
обращаются за оказанием бесплатной юридической 
помощи по вопросам, связанным с обеспечением 
и защитой их прав и законных интересов

- Лица, желающие принять на воспитание в свою 
семью ребенка, оставшегося без попечения 
родителей, если они обращаются за оказанием 
бесплатной юридической помощи по вопросам, 
связанным с устройством ребенка на воспитание 
в семью
- Усыновители, если они обращаются за оказанием 
бесплатной юридической помощи по вопросам, 
связанным с обеспечением и защитой прав 
и законных интересов усыновленных детей
Граждане пожилого возраста и инвалиды, 
проживающие в организациях социального 
обслуживания, предоставляющих социальные 
услуги в стационарной форме

Дети-инвалиды, дети-сироты, дети, оставшиеся без 
попечения родителей, лица из числа детей-сирот 
и детей, оставшихся без попечения родителей, 
а также их законные представители 
и представители, если они обращаются 
за оказанием бесплатной юридической помощи 
по вопросам, связанным с обеспечением 
и защитой прав и законных интересов таких детей

Ветераны Великой Отечественной войны, Герои 
Российской Федерации, Герои Советского Союза, 
Герои Социалистического Труда, Герои Труда 
Российской Федерации

Инвалиды I, II и III группы

Бесплатная юридическая помощь

- Родители погибшего (умершего) в результате 
чрезвычайной ситуации

- Дети погибшего (умершего) в результате 
чрезвычайной ситуации

- Супруг (супруга), состоявший (состоявшая) 
в зарегистрированном браке с погибшим 
(умершим) на день гибели (смерти) в результате 
чрезвычайной ситуации

Граждане, пострадавшие в результате 
чрезвычайной ситуации:

Граждане, признанные судом недееспособными, 
а также их законные представители, если они 
обращаются за оказанием бесплатной 
юридической помощи по вопросам, связанным 
с обеспечением и защитой прав и законных 
интересов таких граждан

Граждане, имеющие право на бесплатную 
юридическую помощь в соответствии с Законом 
Российской Федерации от 2 июля 1992 года N 3185-1 
«О психиатрической помощи и гарантиях прав 
граждан при ее оказании»

Несовершеннолетние, содержащиеся 
в учреждениях системы профилактики 
безнадзорности и правонарушений 
несовершеннолетних, и несовершеннолетние, 
отбывающие наказание в местах лишения свободы, 
а также их законные представители 
и представители, если они обращаются 
за оказанием бесплатной юридической помощи 
по вопросам, связанным с обеспечением и защитой 
прав и законных интересов таких 
несовершеннолетних (за исключением вопросов, 
связанных с оказанием юридической помощи 
в уголовном судопроизводстве)

КУДА ОБРАЩАТЬСЯ
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Бесплатная юридическая помощь

Граждане предпенсионного возраста (в течение 
пяти лет до наступления возраста, дающего 
право на страховую пенсию по старости, в том 
числе назначаемую досрочно), если они 
обращаются за оказанием бесплатной 
юридической помощи по вопросам, связанным 
с защитой их прав и законных интересов, 
предусмотренных трудовым законодательством, 
а также по вопросам, связанным 
с предоставлением им мер социальной 
поддержки, иных социальных гарантий и выплат, 
предоставляемых за счет средств бюджетов 
бюджетной системы Российской Федерации, 
оказанием им государственной социальной 
помощи

Граждане, признанные пострадавшими 
участниками долевого строительства 
в соответствии с областным законом от 27 декабря 
2013 года N 107-оз «О поддержке пострадавших 
участников долевого строительства 
многоквартирных домов, расположенных 
на территории Ленинградской области, если они 
обращаются за оказанием бесплатной 
юридической помощи по вопросам, связанным 
с восстановлением прав пострадавших участников 
долевого строительства

Реабилитированные лица и лица, признанные 
пострадавшими от политических репрессий, если 
они обращаются за оказанием бесплатной 
юридической помощи по вопросам, связанным 
с получением мер социальной поддержки и 
реабилитацией

Граждане, оказавшиеся (находящиеся) в трудной 
жизненной ситуации (в экстренных случаях, 
указанных в постановлении Правительства 
Ленинградской области)

Родители (приемные родители, усыновители), 
имеющие трех и более детей (в том числе 
усыновленных и(или) принятых на воспитание), 
в том числе совершеннолетних в возрасте до 23 лет, 
обучающихся в образовательных организациях 
по очной форме обучения

Беременные женщины, если они обращаются 
за оказанием бесплатной юридической помощи 
по вопросам взыскания невыплаченной заработной 
платы, в том числе за время вынужденного прогула, 
и иных сумм, начисленных работнику, компенсации 
морального вреда, причиненного неправомерными 
действиями (бездействием) работодателя, а также 
назначения и взыскания пособий по временной 
нетрудоспособности

Женщины, имеющие ребенка (детей) в возрасте до 
трех лет на дату обращения за получением 
бесплатной юридической помощи, если они 
обращаются за бесплатной юридической помощью: 
в случае отказа работодателя заключить с ними 
трудовой договор в нарушение гарантий, 
установленных Трудовым кодексом Российской 
Федерации; по вопросам восстановления на работе, 
взыскания невыплаченной заработной платы, в том 
числе за время вынужденного прогула, иных сумм, 
начисленных работнику, компенсации морального 
вреда, причиненного неправомерными действиями 
(бездействием) работодателя; по вопросам 
назначения и взыскания пособий по временной 
нетрудоспособности, беременности и родам, 
единовременного пособия при рождении ребенка, 
ежемесячного пособия по уходу за ребенком; 
по вопросам установления отцовства, взыскания 
алиментов на несовершеннолетнего ребенка 
(детей); по вопросам лишения родительских прав

Граждане старше 70 лет на дату обращения за 
получением бесплатной юридической помощи

Граждане, среднедушевой доход семей которых 
ниже двукратной величины прожиточного минимума 
на душу населения, установленного Правительством 
Ленинградской области в соответствии 
с Федеральным законом от 24 октября 1997 года 
N 134-ФЗ «О прожиточном минимуме в Российской 
Федерации» и областным законом от 7 апреля 2006 
года N 19-оз «О прожиточном минимуме 
в Ленинградской области», а также одиноко 
проживающие граждане, доходы которых ниже 
указанной величины

- граждане, лишившиеся жилого помещения либо 
утратившие полностью или частично иное 
имущество либо документы в результате 
чрезвычайной ситуации

- граждане, здоровью которых причинен вред 
в результате чрезвычайной ситуации

- лица, находившиеся на полном содержании 
погибшего (умершего) в результате чрезвычайной 
ситуации или получавшие от него помощь, которая 
была для них постоянным и основным источником 
средств к существованию, а также иные лица, 
признанные иждивенцами в порядке, 
установленном законодательством Российской 
Федерации
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Технология социального обслуживания «Семейный 
многофункциональный центр «Формула семьи» 

ЛОГБУ «Гатчинский Центр 
«Дарина» г. Гатчина, 
ул. Чехова, д. 14а, строение 2

Семьи с детьми, из числа 
граждан  Российской 
Федерации, проживающих 
на территории 
Ленинградской области 

Оказание помощи и поддержки семьям с детьми, в том числе семьям лиц, 
направленных для обеспечения выполнения задач в ходе специальной 
военной операции на территориях Украины, Донецкой Народной Республики 
и Луганской Народной Республики

Обеспечение доступности социального обслуживания и социального 
сопровождения семей с детьми в различных жизненных ситуациях, в том числе 
с применением различных форм оказания социальных услуг

Получение консультационной помощи

КАТЕГОРИИ

ОПИСАНИЕ

22

КУДА ОБРАЩАТЬСЯ
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Предоставление 
компенсации

ОПИСАНИЕ

Право на ежемесячную денежную компенсацию части расходов семьи на оплату жилого помещения 
по договору найма жилого помещения частного жилищного фонда либо по договору поднайма 
жилого помещения государственного или муниципального жилищного фонда  предоставляется 
семье, имеющей не менее одного ребенка в возрасте до 18 лет, в случае, если члены семьи:

КАТЕГОРИИ

Ежемесячная денежная компенсация части расходов семьи на оплату 
жилого помещения по договору найма жилого помещения частного 
жилищного фонда либо по договору поднайма жилого помещения 
государственного или муниципального жилищного фонда

Являются лицами без определенного места жительства, имевшими последнюю регистрацию 
по месту жительства на территории Ленинградской области

Ежемесячная денежная компенсация предоставляется в размере платы за жилое помещение, установленной 
договором найма (договором поднайма), но не более предельных размеров ежемесячной денежной 
компенсации, устанавливаемых для сельского и городского поселений Ленинградской области областным 
законом об областном бюджете Ленинградской области на очередной финансовый год и на плановый период

Признаны нуждающимися в улучшении жилищных условий по основаниям, установленным статьей 
51 Жилищного кодекса Российской Федерации, и являются участниками федеральных целевых 
жилищных программ или региональных целевых жилищных программ Ленинградской области

Приняты на учет в качестве нуждающихся в жилых помещениях, предоставляемых 
по договорам социального найма в Ленинградской области

КАТЕГОРИИ

Предоставление 
ежемесячной денежной 
компенсации

ОПИСАНИЕ

Беременные женщины, состоявшие на медицинском учете в медицинской организации 
в связи с беременностью, при сроке беременности не менее 12 недель;
Дети в возрасте до 3 лет

Доход на каждого члена семьи не должен превышать 40% от величины среднего 
дохода, сложившегося в Ленинградской области (в 2023 году - 15 802 руб.)

Ежемесячная денежная компенсация на полноценное питание беременным женщинам и детям в возрасте 
до трех лет предоставляется при условии неполучения ежемесячного пособия, предусмотренного статьей 
2.13 Социального кодекса.»

Граждане Российской Федерации, имеющие место жительства или место пребывания 
на территории Ленинградской области совместно с ребенком

Ежемесячная денежная компенсация на полноценное питание 
беременным женщинам и детям в возрасте до трех лет
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Предоставление 
ежемесячного 
пособия

ОПИСАНИЕ

КАТЕГОРИИ

Ежемесячное пособие на приобретение товаров детского 
ассортимента и продуктов детского питания

Доход на каждого члена семьи не должен превышать 40% от величины среднего дохода, 
сложившегося в Ленинградской области (в 2023 году - 15 802 руб.)

Право на ежемесячное пособие предоставляется семьям при условии неполучения ежемесячных денежных 
выплат, установленных статьями 2.11 и 2.12 Социального кодекса, а также ежемесячного пособия, установленного 
статьей 2.13 Социального кодекса

Оба родителя являются иностранными гражданами, лицами без гражданства, имеющими 
место жительства на территории Ленинградской области

Один или оба родителя являются гражданами Российской Федерации, имеющие место 
жительства или место пребывания на территории Ленинградской области

Семьи, имеющие детей в возрасте до 16 лет, а если ребенок обучается 
в общеобразовательной организации, то до окончания обучения, но не более, чем 
до достижения им возраста 18 лет, в которых:

Ежемесячное пособие в повышенном размере, составляющем разницу между величиной среднего дохода, 
сложившегося в Ленинградской области, и среднедушевым денежным доходом члена семьи, 
выплачивается на детей следующих категорий:
Ребенок-инвалид, один из родителей (единственный родитель) которого не работает в связи 
с необходимостью ухода за ребенком-инвалидом
Ребенок, оба родителя (единственный родитель) которого являются (является) инвалидами (инвалидом) 
I и(или) II группы и не работают (не работает)
Ребенок, один из родителей которого является инвалидом I и(или) II группы и по заключению медицинской 
организации нуждается в постоянном постороннем уходе, а второй родитель не работает в связи 
с осуществлением ухода за ребенком до достижения им возраста трех лет

24

ГБУ ЛО «МФЦ» mfc47.ru
8 (800) 101-47-47; 8 (812) 775-47-47

Единый портал государственных услуг
gosuslugi.ru

Портал государственных 
и муниципальных услуг (функций) 
Ленинградской области gu.lenobl.ru

КУДА ОБРАЩАТЬСЯ

Ребёнок в возрасте до 18 лет, страдающий врождённым буллезным эпидермолизом 

Несовершеннолетний, являющийся гражданином Российской Федерации и имеющий 
место жительства на территории Ленинградской области

КАТЕГОРИИ

Предоставление 
ежемесячной выплаты

ОПИСАНИЕ

Ежемесячная выплата на ребенка, страдающего 
заболеванием врожденный буллезный эпидермолиз
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Предоставление 
единовременной 
денежной выплаты

ОПИСАНИЕ

КАТЕГОРИИ
Государственная социальная помощь предоставляется в виде единовременной выплаты 
в случае:

- ВПМ для трудоспособного населения - 16 139 руб
- ВПМ для пенсионеров – 12 733 руб
- ВПМ для детей - 14 362 руб

Право на получение государственной социальной помощи имеют малоимущие семьи, которые 
по независящим от них причинам имеют среднедушевой доход ниже величины прожиточного минимума, 
установленной в Ленинградской области:

Обучения студента в образовательной организации по очной форме обучения до достижения им возраста 23 лет

- Отсутствия средств к существованию у граждан, признанных органами службы занятости безработными 
при их обращении за единовременной денежной выплатой до истечения шести месяцев с месяца увольнения

- Отсутствия факта работы в связи с осуществлением одним из родителей (единственным родителем) ухода 
за ребенком (детьми) до семи лет либо осуществлением ухода за ребенком-инвалидом в возрасте до 18 лет

- Отсутствия у гражданина определенного места жительства

Трудной жизненной ситуации, не позволяющей приобрести жизненно необходимые продукты питания, 
одежду и услуги в размере 1500 руб. по причине:
- Нетрудоспособности в силу возраста (дети, граждане пожилого возраста) или состояния здоровья 
(инвалиды)

Заболевания, которое по заключению медицинской организации привело к необходимости использования 
дорогостоящих видов медицинских услуг по жизненным показаниям, применения дорогостоящих 
лекарственных препаратов для медицинского применения в размере 5 000 руб.

Чрезвычайной жизненной ситуации (пожар, наводнение или иное стихийное бедствие), 
произошедшей на территории Ленинградской области в размере 20 000 руб.

Государственная социальная помощь 
малоимущим семьям
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Подтвержденный диагноз: фенилкетонурия. 

Ежегодная выплата предоставляется один раз в календарном году одному из родителей 
либо опекуну (попечителю)

Возраст ребенка, страдающего заболеванием целиакия, до 18 лет

Несовершеннолетний, являющийся гражданином Российской Федерации и имеющий место 
жительства на территории Ленинградской области

КАТЕГОРИИ

Предоставление ежегодной 
денежной выплаты

ОПИСАНИЕ

Ежегодная выплата на ребенка, страдающего 
заболеванием фенилкетонурия
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Дополнительное единовременное пособие при рождении 
одновременно трех и более детей

Предоставление 
единовременной выплаты

ОПИСАНИЕ

Многодетная семья при рождении одновременно трех и более детей одной 
матерью на каждого рожденного ребенка, в которых дети и один или оба родителя 
являются гражданами Российской Федерации, имеющими место жительства на 
территории Ленинградской области

Единовременная выплата предоставляется на каждого ребенка
Единовременная выплата предоставляется, если обращение за ней последовало 
не позднее 6 месяцев со дня одновременного рождения трех и более детей

КАТЕГОРИИ
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КАТЕГОРИИ

Предоставление 
ежемесячной выплаты

ОПИСАНИЕ

Ежемесячная выплата в связи с рождением первого ребенка

Среднедушевой доход семьи не должен превышать величину среднего дохода, 
сложившегося в Ленинградской области (в 2023 году доход семьи не должен превышать 
39 505 руб.)

 В случае назначения ежемесячной выплаты в связи с рождением (усыновлением) первого ребенка, 
установленной Федеральным законом от 28 декабря 2017 года № 418-ФЗ «О ежемесячных выплатах семьям, 
имеющим детей», либо ежемесячного пособия, установленного статьей 2.13 настоящего Кодекса, ежемесячная 
выплата выплачивается по месяц, в котором была назначена ежемесячная выплата в соответствии 
с федеральным законодательством либо было назначено ежемесячное пособие в соответствии со статьей 2.13 
Социального кодекса.

Актовая запись о рождении ребенка произведена органами ЗАГС Ленинградской области 
с вручением памятной медали «Родившемуся на земле Ленинградской»

Ребенок рожден, начиная с 01.07.2018

Родители, усыновители либо один из них, либо единственный родитель, единственный 
усыновитель, опекун и ребенок, в связи с рождением которого возникло право 
на ежемесячную выплату, имеют место жительства на территории Ленинградской области

КАТЕГОРИИ

Предоставление 
ежемесячной выплаты

ОПИСАНИЕ

Дети-инвалиды в возрасте до 18 лет из числа граждан Российской Федерации, имеющих место 
жительства или место пребывания на территории Ленинградской области, у которых 
в индивидуальной программе реабилитации или абилитации инвалида, выданной федеральным 
учреждением медико-социальной экспертизы, имеется запись о наличии ограничения 2 или 3 
степени выраженности одной из основных категорий жизнедеятельности человека
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Ежемесячная выплата на ребенка-инвалида
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Подтвержденный диагноз: целиакия. Ежегодная выплата предоставляется один раз 
в календарном году одному из родителей либо опекуну (попечителю)

Возраст ребенка, страдающего заболеванием целиакия, до 18 лет

Несовершеннолетний, являющийся гражданином Российской Федерации и имеющий 
место жительства на территории Ленинградкой области

КАТЕГОРИИ

Предоставление ежегодной 
денежной  выплаты

ОПИСАНИЕ

Ежегодная выплата на ребенка, страдающего заболеванием целиакия

Предоставляется до достижения ребенком возраста 18 лет

Ребенок имеет заболевание инсулинзависимый сахарный диабет и не признан 
в установленном законом порядке ребенком-инвалидом

Ребенок является гражданином Российской Федерации и имеет место жительства 
на территории Ленинградской области

КАТЕГОРИИ

Предоставление 
ежемесячной выплаты

ОПИСАНИЕ

Ежемесячная выплата на ребенка, страдающего заболеванием 
инсулинзависимый сахарный диабет (протекающий в детском 
возрасте), не имеющего инвалидность

Ежемесячная выплата производится с месяца установления диагноза инсулинзависимый 
сахарный диабет (протекающий в детском возрасте), если заявление 
о ее предоставлении последовало не позднее шести месяцев с месяца установления 
указанного диагноза.
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Ежемесячное пособие женщине, вставшей на учет 
в медицинской организации в ранние сроки беременности, 
назначается и выплачивается 
в следующих размерах:
- 50 % величины прожиточного минимума трудоспособного 
населения, установленной 
в Ленинградской области в соответствии с Федеральным 
законом от 24 октября 1997 года № 134-ФЗ «О прожиточном 
минимуме в Российской Федерации» на дату обращения 
за назначением ежемесячного пособия
(в 2023 году - 8 069, 5 руб.);
- 75 % величины прожиточного минимума для 
трудоспособного населения на дату обращения за 
назначением ежемесячного пособия 
(в 2023 году - 2 104, 25 руб.);
- 100 % величины прожиточного минимума для 
трудоспособного населения на дату обращения за 
назначением ежемесячного пособия (в 2023 году - 6139 руб.)

Ежемесячное пособие гражданам, имеющим детей 
в возрасте до 17 лет, назначается и выплачивается 
в следующих размерах:
- 50 % величины прожиточного минимума для детей, 
установленной в Ленинградской области в 
соответствии с Федеральным законом от 24 октября 
1997 года № 134-ФЗ «О прожиточном минимуме 
в Российской Федерации» на дату обращения за 
назначением ежемесячного пособия 
(в 2023 году - 7 181 руб.);
- 75 % величины прожиточного минимума для детей 
на дату обращения за назначением ежемесячного 
пособия (в 2023 году - 10 771, 5 руб.);
- 100 % величины прожиточного минимума для детей 
на дату обращения за назначением ежемесячного 
пособия (в 2023 году - 14 362 руб.).

Право на ежемесячное пособие в связи с рождением и воспитанием ребенка (далее в 
настоящей статье - ежемесячное пособие) предоставляется беременным женщинам в случае, 
если срок беременности составляет шесть и более недель и женщина встала на учет в 
медицинской организации в ранние сроки беременности (до двенадцати недель), а также 
одному из родителей (усыновителей, опекунов (попечителей) ребенка в возрасте до 17 лет, 
являющегося гражданином Российской Федерации и постоянно проживающего на территории 
Российской Федерации, в случае, если размер среднедушевого дохода семьи не привышает 
ВМП на душу населения в Ленинградской области (в 2023 году - 14 806 руб.)

КАТЕГОРИИ

Предоставление 
ежемесячной выплаты

ОПИСАНИЕ

Ежемесячное пособие в связи с рождением и воспитанием ребенка

Многодетные семьи и многодетные приемные семьи, в которых дети (в том числе 
принятые на воспитание) и один или оба родителя являются гражданами Российской 
Федерации, имеющими место жительства или место пребывания на территории 
Ленинградской области

Среднедушевой доход на каждого члена семьи не должен превышать величину 
среднего дохода, сложившегося в Ленинградской области (в 2023 году - 39 505 руб.)

КАТЕГОРИИ

Предоставление 
ежемесячной денежной 
компенсации

ОПИСАНИЕ

Ежемесячная денежная компенсация части расходов 
на оплату жилого помещения и коммунальных услуг
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Бесплатный проезд на автомобильном транспорте на смежных 
межрегиональных, межмуниципальных и муниципальных маршрутах 
регулярных перевозок по регулируемым тарифам для учащихся 
общеобразовательных организаций по единому социальному 
проездному билету

Многодетные семьи и многодетные приемные семьи, в которых дети (в том числе 
принятые на воспитание) и один или оба родителя являются гражданами 
Российской Федерации, имеющими место жительства или место пребывания на 
территории Ленинградской области
Среднедушевой доход на каждого члена семьи не должен превышать величину 
среднего дохода, сложившегося в Ленинградской области (в 2023 году - 39 505руб.)

КАТЕГОРИИ

Предоставление 
права на бесплатный 
проезд

ОПИСАНИЕ

Многодетные семьи и многодетные приемные семьи, в которых дети (в том 
числе принятые на воспитание) и один или оба родителя являются гражданами 
Российской Федерации, имеющими место жительства или место пребывания на 
территории Ленинградской области
Среднедушевой доход на каждого члена семьи не должен превышать величину 
среднего дохода, сложившегося в Ленинградской области (в 2023 году - 39 505 руб.)

КАТЕГОРИИ

Предоставление 
ежегодной выплаты

ОПИСАНИЕ

Денежная выплата на приобретение комплекта детской 
(подростковой) одежды для посещения школьных занятий 
и школьных письменных принадлежностей
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Бесплатное обеспечение детей в возрасте до шести лет 
лекарственными препаратами и медицинскими изделиями

Прием в первоочередном порядке детей в дошкольные 
образовательные организации

31

Предоставление 
лекарственных 
препаратов, 
медицинских изделий

ОПИСАНИЕ

 Многодетные семьи и многодетные приемные семьи, в которых дети (в том 
числе принятые на воспитание) и один или оба родителя являются гражданами 
Российской Федерации, имеющими место жительства или место пребывания на 
территории Ленинградской области

КАТЕГОРИИ

Прием в дошкольную 
образовательную 
организацию

ОПИСАНИЕ

Многодетные семьи и многодетные приемные семьи, в которых дети (в том 
числе принятые на воспитание) и один или оба родителя являются гражданами 
Российской Федерации, имеющими место жительства или место пребывания на 
территории Ленинградской области

КАТЕГОРИИ
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Обеспечение при наличии медицинских показаний 
в первоочередном порядке детей местами в оздоровительных 
образовательных организациях санаторного типа

Единовременное пособие при рождении ребенка на 
приобретение товаров детского ассортимента и продуктов 
детского питания  
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Предоставление места 
в оздоровительной 
образовательной 
организации 
санаторного типа

ОПИСАНИЕ

Один из родителей воспитывает не менее трех детей (приемных детей) в возрасте 
до 18 лет и (или) достигших совершеннолетия и обучающихся по очной форме 
обучения, но не более достижения ими возраста 23 лет

Место жительства или место пребывания на территории Ленинградской области

КАТЕГОРИИ

предоставление 
единовременной 
денежной выплаты

ОПИСАНИЕ

На момент предоставления документов со дня рождения ребенка прошло 
не более 6 месяцев

Семьи, в которых ребенок и один или оба родителя являются гражданами 
Российской Федерации и имеют место жительства или место пребывания 
на территории Ленинградской области

Среднедушевой денежный доход не должен превышать величину среднего 
дохода, сложившегося в Ленинградской области (в 2023 году - 39 505 руб.)

КАТЕГОРИИ
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Предоставление 
единовременной выплаты

ОПИСАНИЕ

Материнский капитал при рождении третьего ребенка 
и последующих детей

Льготный проезд на железнодорожном транспорте 
пригородного сообщения 

Предоставление права 
на льготный проезд 
на железнодорожном 
транспорте пригородного 
сообщения (с оплатой 
стоимости проезда 
в размере 10% тарифа)

ОПИСАНИЕ

33

Члены многодетной семьи и многодетной приемной семьи, в которых дети 
(в том числе принятые на воспитание) и один или оба родителя являются 
гражданами Российской Федерации, имеющими место жительства или место 
пребывания на территории Ленинградской области

Среднедушевой доход на каждого члена семьи не должен превышать величину 
среднего дохода, сложившегося в Ленинградской области (в 2023 году - 39 505 руб.)

КАТЕГОРИИ

Матери, родившие третьего ребенка и последующих детей после 1 июля 2011 года 
(включительно)
Отцы, являющиеся единственными усыновителями третьего ребенка 
и последующих детей в возрасте до шести месяцев, если решение суда 
об усыновлении вступило в законную силу после 1 июля 2011 года

Многодетные семьи, в которых дети и один или оба родителя являются 
гражданами Российской Федерации, имеющими место жительства 
на территории Ленинградской области

Среднедушевой доход на каждого члена семьи не должен превышать величину 
среднего дохода, сложившегося в Ленинградской области (в 2023 году - 39 505руб.)

КАТЕГОРИИ
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Обеспечение транспортным средством многодетных семей, 
воспитывающих шесть и более несовершеннолетних детей 
(в том числе усыновленных) 

34

Предоставление 
транспортного средства

ОПИСАНИЕ

Семья имеет шесть и более несовершеннолетних детей

Право на обеспечение транспортным средством предоставляется многодетной 
семье, соответствующей следующим требованиям:

Один или оба родителя имеют место жительства на территории Ленинградской 
области не менее пяти лет
Один или оба родителя отмечены за достойное воспитание детей 
в установленном порядке органами государственной власти Российской 
Федерации, органами государственной власти Ленинградской области или 
органами местного самоуправления муниципальных образований 
Ленинградской области
Наличие у одного из совершеннолетних членов семьи водительского 
удостоверения
Отсутствие фактов привлечения родителей к административной ответственности 
за совершение административных правонарушений в области дорожного 
движения, влекущих лишения права управления транспортными средствами, 
административный арест либо обязательные работы, в течение года, 
предшествующего дню обращения семьи за обеспечением транспортным 
средством

Отсутствие на дату обращения за обеспечением транспортным средством 
у родителя (родителей) неснятой (непогашенной) судимости

КАТЕГОРИИ

Среднедушевой доход на каждого члена семьи не должен привышать величину 
среднего дохода, сложившегося в Ленинградской области (в 2023 году - 39 505 руб.) 
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Направление средств 
сертификата «Земельный 
капитал в Ленинградской 
области» продавцу земельного 
участка по договору 
купли-продажи земельного 
участка с рассрочкой платежа, или 
кредитной организации, в случае 
если приобретение земельного 
участка полностью или частично 
осуществлялось по кредитному 
договору (договору займа)

Предоставление 
единовременной 
выплаты

Получение земельного капитала в Ленинградской области 
на приобретение в собственность земельного участка для 
индивидуального жилищного строительства, ведения личного 
подсобного хозяйства с правом возведения жилого дома либо ведения 
садоводства для собственных нужд, расположенного на территории 
Ленинградской области

Граждане Российской Федерации, получившие в уполномоченном органе 
местного самоуправления сертификат «Земельный капитал
 в Ленинградской области»

КАТЕГОРИИ

ОПИСАНИЕ

КАТЕГОРИИ

ОПИСАНИЕ

Единовременная денежная выплата на приобретение жилого 
помещения при рождении одновременно трех и более детей

35

Семья имеет трех и более детей, рожденных одновременно одной матерью

Предоставляется многодетной семье, в которой дети и один или оба родителя 
являются гражданами Российской Федерации, имеющими место жительства на 
территории Ленинградской области,соответствующей следующим требованиям:

На день обращения за предоставлением единовременной денежной выплаты 
один или оба родителя имеют место жительства на территории Ленинградской 
области не менее 12 месяцев до дня одновременного рождения в семье трех 
и более детей

ГБУ ЛО «МФЦ» mfc47.ru
8 (800) 101-47-47; 8 (812) 775-47-47

Единый портал государственных услуг
gosuslugi.ru

Портал государственных 
и муниципальных услуг (функций) 
Ленинградской области gu.lenobl.ru

КУДА ОБРАЩАТЬСЯ

ГБУ ЛО «МФЦ» mfc47.ru
8 (800) 101-47-47; 8 (812) 775-47-47

Единый портал государственных услуг
gosuslugi.ru

Портал государственных 
и муниципальных услуг (функций) 
Ленинградской области gu.lenobl.ru

КУДА ОБРАЩАТЬСЯ
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Единовременная денежная компенсация отдельным категориям 
граждан, проживающим на территории Ленинградской области, в целях 
возмещения расходов на подключение (технологическое присоединение) 
индивидуальных домовладений к сети газораспределения

Родители (усыновители), воспитывающие совместно проживающих с ними одного 
или нескольких детей-инвалидов на дату заключения договора  на выполнение 
работ по газификации индивидуального домовладения
Родители (усыновители), воспитывающие совместно проживающих с ними трех 
и более детей, в том числе совершеннолетних в возрасте до 23 лет, обучающихся 
в образовательных организациях по очной форме обучения, на дату заключения 
договора на выполнение работ по газификации индивидуального домовладения
Молодые семьи - лица, состоящие в заключенном в установленном 
законодательством Российской Федерации порядке браке, в том числе 
воспитывающие ребенка (детей), либо лицо, являющееся единственным 
родителем (усыновителем) ребенка (детей), в возрасте до 35 лет включительно 
(в соответствии с Федеральным законом от 30 декабря 2020 года N 489-ФЗ 
«О молодежной политике в Российской Федерации») на выполнение работ 
по газификации индивидуального домовладения

КАТЕГОРИИ

ОПИСАНИЕ

Ежемесячная выплата на ребенка, которому не выдано направление 
в дошкольную образовательную организацию в связи с отсутствием мест

Ребенок в возрасте от полутора до семи лет стоит в очереди на получение места 
в муниципальный детский сад не менее 1 года и ему не выдано направление в связи 
с отсутствием мест

Семьи, имеющие детей, в которых ребенок (дети) и один или оба родителя являются 
гражданами Российской Федерации, имеющими место жительства или место 
пребывания на территории Ленинградской области

Ребенок может посещать частный детский сад, но родительская плата при этом должна 
составлять более 5 500 руб
Среднедушевой доход каждого члена семьи не должен превышать в 2023 году 39 505 руб.

КАТЕГОРИИ

Ежемесячная выплата 
(назначается с первого 
числа месяца 
обращения на срок 
12 месяцев с месяца 
обращения, но не более 
чем на период 
обладания правом 
на ее получение)

ОПИСАНИЕ

36

Предоставление 
единовременной 
денежной выплаты

ГБУ ЛО «МФЦ» mfc47.ru
8 (800) 101-47-47; 8 (812) 775-47-47

Единый портал государственных услуг
gosuslugi.ru

Портал государственных 
и муниципальных услуг (функций) 
Ленинградской области gu.lenobl.ru

КУДА ОБРАЩАТЬСЯ

ГБУ ЛО «МФЦ» mfc47.ru
8 (800) 101-47-47; 8 (812) 775-47-47

Филиалы ЛОГКУ «ЦСЗН» 
(адреса на сайте: cszn.info) 
8 (800) 6-000-000

КУДА ОБРАЩАТЬСЯ
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- Поиск работы (ежемесячное пособие 16 139 руб.)

- Ведение личного подсобного хозяйства (единовременная выплата в размере 300 000 руб.)

- Осуществление индивидуальной предпринимательской деятельности (единовременная выплата 
в размере 350 000 руб.)

- Прохождение профессионального обучения и дополнительного профессионального образования 
(до 30 000 руб. на оплату курса обучения)

Заключение 
социального 
контракта

ОПИСАНИЕ

КАТЕГОРИИ

- ВПМ для трудоспособного населения - 16 139 руб
- ВПМ для пенсионеров – 12 733 руб
- ВПМ для детей - 14 362 руб

Малоимущие семьи (малоимущие одиноко проживающие граждане), чей среднедушевой доход ниже 
величины прожиточного минимума (ВПМ), установленного для социально-демографических групп 
населения в Ленинградской области на дату обращения. 

Государственная социальная 
помощь на основании социального 
контракта предоставляется по 
следующим направлениям:

Государственная социальная помощь на основании 
социального контракта малоимущим семьям

Ежемесячная денежная выплата в случае рождения 
третьего ребенка или последующих детей 

Предоставление 
ежемесячной денежной 
выплаты до достижения 
ребенком возраста трех лет

ОПИСАНИЕ

Семьи, имеющие детей, в которых ребенок (дети) и один или оба родителя являются 
гражданами Российской Федерации, имеющими место жительства или место 
пребывания на территории Ленинградской области
Среднедушевой денежный доход семьи не должен превышать величины среднего дохода, 
сложившегося в Ленинградской области (в 2023 году среднедушевой доход семьи не 
должен превышать 39 505 руб.)

Ежемесячная денежная выплата в случае рождения третьего ребенка и последующих детей предоставляется 
при условии неполучения ежемесячного пособия, предусмотренного статьей 2.13 Социального кодекса.»;
«Граждане в случае рождения третьего ребенка и последующих детей до 1 января 2023 года вправе обратиться 
за назначением ежемесячной денежной выплаты при рождении третьего ребенка или последующих детей до 
достижения ими возраста трех лет, в соответствии со статьей 2.3 Социального кодекса или за назначением 
ежемесячного пособия в соответствии с Федеральным законом от 19 мая 1995 г. № 81-ФЗ «О государственных 
пособиях гражданам, имеющих детей»

КАТЕГОРИИ

ГБУ ЛО «МФЦ» mfc47.ru
8 (800) 101-47-47; 8 (812) 775-47-47

Единый портал государственных услуг
gosuslugi.ru

Портал государственных 
и муниципальных услуг (функций) 
Ленинградской области gu.lenobl.ru

КУДА ОБРАЩАТЬСЯ

ГБУ ЛО «МФЦ» mfc47.ru
8 (800) 101-47-47; 8 (812) 775-47-47

Единый портал государственных услуг
gosuslugi.ru

Портал государственных 
и муниципальных услуг (функций) 
Ленинградской области gu.lenobl.ru

КУДА ОБРАЩАТЬСЯ

Филиалы ЛОГКУ «ЦСЗН» 
(адреса на сайте: cszn.info) 
8 (800) 6-000-000
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